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Circolare n. 11 del 04.05.2020
DECRETO FASE 2 D.P.C.M. 26 aprile 2020 pubblicato in G.U. n. 108 del 27 aprile 2020

A partire dal 4 maggio 2020, e sino al 17 maggio, I’'unico riferimento normativo cui occorrera guardare per la verifica
delle attivita consentite sara il D.P.C.M. 26 aprile 2020, con annessi allegati, consistenti nei diversi protocolli
anticontagio - variabili a seconda dell’attivita svolta - il cui rispetto ¢ condizione essenziale affinché I’attivita possa essere
esercitata, sia che si tratti di attivita gia attualmente autorizzata, sia che si tratti di “riapertura” a partire dal 4 maggio 2020
fino al 17 maggio. A partire dal 18 maggio, infatti, ¢ stato annunciato un ulteriore allentamento delle misure contenitive,
che sara definito con successivo Provvedimento.

Le nuove, infatti, si applicano a partire dal 4 maggio 2020 in sostituzione di quelle precedenti (del D.P.C.M. 10 aprile
2020 che a sua volta aveva sostituito i D.P.C.M. 11 marzo 2020 e 22 marzo 2020 ), ¢ sono efficaci fino al 17 maggio
2020, a eccezione di quanto previsto dai commi 7,9 e 11 dell'art. 2, che si applicano gia a partire dal 27 aprile 2020,
cumulativamente alle disposizioni del D.P.C.M. 10 aprile 2020

La previsione normativa vede quindi gia in vigore le seguenti disposizioni:

- ai sensi del comma 7 dell’art. 2, viene riproposto che le imprese le cui attivita dovessero essere sospese per effetto
delle modifiche alle attivita consentite o sospese per altra ragione potranno completare le attivita necessarie alla
sospensione entro tre giorni dal decreto di modifica, o dal provvedimento di sospensione. Entro tale lasso di
tempo sara consentita anche la spedizione delle merci in giacenza;

- ai sensi del comma 11 dell’art. 2, viene previsto il monitoraggio su base regionale della situazione contagi, al fine
di poter eventualmente imporre nuovi provvedimenti restrittivi, laddove 1’allentamento del lock down si
traducesse in un peggioramento del quadro epidemiologico.

Si ricorda che il D.P.C.M. 26 aprile 2020 conferma il potere delle Regioni di imporre regole piu restrittive rispetto a
quelle previste dal Governo per I’intero territorio nazionale; di conseguenza, la puntuale verifica della possibilita di poter
effettivamente condurre la propria attivita discende in primis dalla presenza della stessa nell’elenco di quelle autorizzate
dal decreto, ma non puo prescindere dalla successiva verifica dell’eventuale delibera emessa dalla Regione nella quale
I’attivita € concretamente svolta.

In questa occasione piu che argomentare le attivita che diventerebbe complessa e poco chiara si riportano 3 tabelle di
sintesi con i vari codici Ateco corrispondenti ai 3 allegati del decreto (da scaricare sul nostro sito):

- Tab. 1 riguarda le attivita di commercio al dettaglio variato pressoché nulla, fatto salvo per 1’espresso inserimento
della vendita al dettaglio di fiori, piante e sementi, gia liberata in precedenza secondo I’interpretazione proposta
dal ministro Bellanova, ed ora esplicitamente inserita nell’allegato 1;

- Tab. 2 riguarda le attivita di servizi alla persona che non variano rispetto ai precedenti che sono inseriti
nell’allegato 2;

- Tab. 3 dove ci sono stati i maggiori interventi riguardo i settori riportati nell’allegato 3 del decreto.
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TABELLA 1: ATTIVITA COMMERCIALI AL DETTAGLIO AUTORIZZATE

D.P.C.M. 10 aprile 2020 D.P.C.M. 26 aprile 2020
Variato

Allegato 1 in vigore dal 14 aprile al 3 maggio 2020 Allegato 1 in vigore dal 4 maggio al 17 maggio 2020
Ipermercati Ipermercati No
Supermercati Supermercati No
Discount di alimentari Discount di alimentari No
Minimercati ed altri esercizi non specializzati di | Minimercati ed altri esercizi non specializzati di No
alimentari vari alimentari vari
Commercio al dettaglio di prodotti surgelati Commercio al dettaglio di prodotti surgelati No
Commercio al dettaglio in esercizi non specializzati di | Commercio al dettaglio in esercizi non specializzati di
computer, periferiche, attrezzature per le | computer, periferiche, attrezzature per le No
telecomunicazioni, elettronica di consumo audio ¢ | telecomunicazioni, elettronica di consumo audio e
video, elettrodomestici video, elettrodomestici
Commercio al dettaglio di prodotti alimentari, bevande | Commercio al dettaglio di prodotti alimentari, bevande

. .. . . .. . .. . . .. No
e tabacco in esercizi specializzati (codici ateco: 47.2) e tabacco in esercizi specializzati (codici ateco: 47.2)
Commercio al dettaglio di carburante per autotrazione | Commercio al dettaglio di carburante per autotrazione No
in esercizi specializzati in esercizi specializzati
Commercio al dettaglio apparecchiature informatiche e | Commercio al dettaglio apparecchiature informatiche e
per le telecomunicazioni (ICT) in esercizi specializzati | per le telecomunicazioni (ICT) in esercizi specializzati | No

(codice ateco: 47.4)

(codice ateco: 47.4)
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TABELLA 1: ATTIVITA COMMERCIALI AL DETTAGLIO AUTORIZZATE

Commercio al dettaglio di ferramenta, vernici, vetro

Commercio al dettaglio di ferramenta, vernici, vetro

. . . . . . . . . . No
piano e materiale elettrico e termoidraulico piano e materiale elettrico e termoidraulico
Commercio al dettaglio di articoli igienico-sanitari Commercio al dettaglio di articoli igienico-sanitari No
Commercio al dettaglio di articoli per I'illuminazione Commercio al dettaglio di articoli per I'illuminazione No
Commercio al dettaglio di giornali, riviste e periodici Commercio al dettaglio di giornali, riviste e periodici No
Farmacie Farmacie No
Commercio al dettaglio in altri esercizi specializzati di | Commercio al dettaglio in altri esercizi specializzati di No
medicinali non soggetti a prescrizione medica medicinali non soggetti a prescrizione medica
Commercio al dettaglio di articoli medicali e ortopedici | Commercio al dettaglio di articoli medicali e ortopedici No
in esercizi specializzati in esercizi specializzati
Commercio al dettaglio di articoli di profumeria, | Commercio al dettaglio di articoli di profumeria, No
prodotti per toletta e per l'igiene personale prodotti per toletta e per l'igiene personale
Commercio al dettaglio di piccoli animali domestici Commercio al dettaglio di piccoli animali domestici No
Commercio al dettaglio di materiale per ottica e | Commercio al dettaglio di materiale per ottica e No
fotografia fotografia
Commercio al dettaglio di combustibile per uso [ Commercio al dettaglio di combustibile per uso No

domestico e per riscaldamento

domestico e per riscaldamento
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TABELLA 1: ATTIVITA COMMERCIALI AL DETTAGLIO AUTORIZZATE

Commercio al dettaglio di saponi, detersivi, prodotti per

Commercio al dettaglio di saponi, detersivi, prodotti per

la lucidatura e affini la lucidatura e affini No
Commercio al dettaglio di qualsiasi tipo di prodotto [ Commercio al dettaglio di qualsiasi tipo di prodotto

.. o No
effettuato via internet effettuato via internet
Commercio al dettaglio di qualsiasi tipo di prodotto | Commercio al dettaglio di qualsiasi tipo di prodotto No
effettuato per televisione effettuato per televisione
Commercio al dettaglio di qualsiasi tipo di prodotto per | Commercio al dettaglio di qualsiasi tipo di prodotto per No
corrispondenza, radio, telefono corrispondenza, radio, telefono
Commercio effettuato per mezzo di distributori | Commercio effettuato per mezzo di distributori No
automatici automatici
Commercio di carta, cartone e articoli di cartoleria Commercio di carta, cartone e articoli di cartoleria No
Commercio al dettaglio di libri Commercio al dettaglio di libri No
Commercio al dettaglio di vestiti per bambini e neonati Commercio al dettaglio di vestiti per bambini e neonati No

Commercio al dettaglio di fiori, piante, semi e .

non presente Variato

fertilizzanti

La possibile riapertura delle attivita di servizio alle persone ¢

dettagli e le necessarie conferme occorre attendere un futuro provvedimento.

¢ stata preannunciata a partire dal mese di giugno, ma per i
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TABELLA 2: ATTIVITA DI SERVIZI ALLA PERSONA AUTORIZZATE

D.P.C.M. 10 Aprile 2020 D.P.C.M. 26 Aprile 2020 Variato
Allegato 2 in vigore dal 14 aprile al 3 maggio 2020 Allegato 2 in vigore dal 4 maggio al 17 maggio 2020

Lavanderia e pulitura di articoli tessili e pelliccia Lavanderia e pulitura di articoli tessili e pelliccia No
Attivita delle lavanderie industriali Attivita delle lavanderie industriali No
Altre lavanderie, tintorie Altre lavanderie, tintorie No
Servizi di pompe funebri e attivita connesse Servizi di pompe funebri e attivita connesse No
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A seguire nella tabella 3 I’analisi comparata delle vecchie e delle nuove disposizioni di cui all’allegato 3 del decreto.

A seguire I’analisi comparata delle vecchie e delle nuove disposizioni.

TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA

D.P.C.M. 10 aprile 2020 Allegato 3 in vigore dal 14 | D.P.C.M. 26 aprile 2020 Allegato 3 in vigore Note
aprile al 3 maggio 2020 dal 4 maggio al 17 maggio 2020
ATECO Descrizione ATECO | Descrizione Variato
COLTIVAZIONI AGRICOLE E
| Coltivazioni agricole e produzione di 1 PRODUZIONE DI PRODOTTI o
prodotti animali ANIMALI, CACCIA E SERVIZI
CONNESSI
. . . SILVICOLTURA ED UTILIZZO DI
2 Silvicoltura ed utilizzo aree forestali 2 AREE FORESTALI no
3 Pesca e acquacoltura 3 PESCA E ACQUACOLTURA no
5 Estrazione di carbone 5 ESTRAZIONE =~ DI CARBONE no
(ESCLUSA TORBA)
6 Estrazione di petrolio greggio e di gas 6 ESTRAZIONE DI  PETROLIO o
naturale GREGGIO E DI GAS NATURALE
¢ 7 ESTRAZIONE DI  MINERALI | di nuova
assemte METALLIFERI autorizzazione
assente 8 ESTRAZIONE DI ALTRI | di nuova
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA

MINERALI DA CAVE E MINIERE autorizzazione
09.1 Attivita  dei  servizi di  supporto 9 ATTIVITA DEI SERVIZI DI Ambpliato
’ all'estrazione di petrolio e di gas naturale SUPPORTO ALL'ESTRAZIONE P
10 Industrie alimentari 10 INDUSTRIE ALIMENTARI no
11 Industria delle bevande 11 INDUSTRIA DELLE BEVANDE no
assente 12 INDUSTRIA DEL TABACCO di ~  nuova
autorizzazione
13.96.20 Fab‘t.)rllcam.one d} .altrl articoli tessili
tecnici ed industriali
13 INDUSTRIE TESSILI Ampliato
Fabbricazione di tessuti non tessuti e di
13.95 articoli in tali materie (esclusi gli articoli
di abbigliamento)
CONFEZIONE DI ARTICOLI DI
14.12.00 Confezioni di camici, divise e altri 14 ABBIGLIAMENTO; CONFEZIONE Ambpliat
e indumenti da lavoro DI ARTICOLI IN PELLE E | ~mphato
PELLICCIA
¢ 15 FABBRICAZIONE DI ARTICOLI | di nuova
assente IN PELLE E SIMILI autorizzazione
Industria del legno ¢ dei prodotti in legn INDUSTRIA DEL LEGNO E DEI
16 ustria ¢el fegho ¢ det proco ceno 1 g PRODOTTI IN LEGNO E | no

e sughero (esclusi i mobili); fabbricazione
di articoli in paglia e materiali da

SUGHERO (ESCLUSI I MOBILI);
FABBRICAZIONE DI ARTICOLI
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA

intreccio

IN PAGLIA E MATERIALI DA
INTRECCIO

Fabbricazione di carta (ad esclusione dei

FABBRICAZIONE DI CARTA E DI

17 codici: 17.23 ¢ 17.24) 17 PRODOTTI DI CARTA Ampliato
18 Stampa e riproduzione di supporti 13 STAMPA E RIPRODUZIONE DI o
registrati SUPPORTI REGISTRATI
.. . . . . FABBRICAZIONE DI COKE E
19 gaﬁbr“:ﬁ;m‘? di cgkle © tpri’.dom derivanti | g PRODOTTI DERIVANTI DALLA | no
alla fallinazione det petrotio RAFFINAZIONE DEL PETROLIO
Fabbrl.cazmne. di .p.rodottl chimici (ad FABBRICAZIONE DI PRODOTTI .
20 esclusione dei codici: 20.12 - 20.51.01 - | 20 CHIMICI Ampliato
20.51.02 -20.59.50 - 20.59.60)
Fabbricazi di dotti f tici di FABBRICAZIONE DI PRODOTTI
21 ba eg?“":e lt.pf“’ © le j%‘ﬂ?aceu R I3 FARMACEUTICI DI BASE E DI | no
ase © 1 preparatl Tarmaceuticl PREPARATI FARMACEUTICI
Fabbricazione di articoli in materie FABBRICAZIONE DI ARTICOLI
22.2 plastiche (ad esclusione dei codici: | 22 IN GOMMA E  MATERIE | Ampliato
22.29.01 € 22.29.02) PLASTICHE
23.13 Fabbricazione di vetro cavo
FABBRICAZIONE DI  ALTRI
23 PRODOTTI DELLA Ampliat
LAVORAZIONE DI MINERALI | ~™MPHat0
2319.10 Fabbricazione di vetrerie per laboratori, NON METALLIFERI

per uso igienico, per farmacia
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA

assente 24 METALLURGIA di ~~ nuova
autorizzazione
Fabbricazione di radiatori e contenitori in
25.21 metallo per caldaie per il riscaldamento
centrale
FABBRICAZIONE DI PRODOTTI
Fabbricazione di  utensileria ad 25 IN METALLO (ESCLUSI Ambliato
25.73.1 azionamento manuale; parti MACCHINARI E P
intercambiabili per macchine utensili ATTREZZATURE)
Fabbricazione di imballaggi leggeri in
25.92
metallo
26.1 Fabbricazione di componenti elettronici e
’ schede elettroniche
FABBRICAZIONE DI COMPUTER
Fabbricazione di computer e unita E PRODOTTI DI ELETTRONICA E
26.2 periferiche 26 OTTICA,; APPARECCHI Ampliato
ELETTROMEDICALLI,
APPARECCHI DI MISURAZIONE
E DI OROLOGI
Fabbricazione  di  apparecchi  per
26.6 irradiazione, apparecchiature
elettromedicali ed elettroterapeutiche
Fabbricazione di motori, generatori e
271 trasformatori elettrici e di apparecchiature
’ per la distribuzione e il controllo FABBRICAZIONE DI
dell'elettricita APPARECCHIATURE
27 ELETTRICHE ED | Ampliato
APPARECCHIATURE PER USO
DOMESTICO NON ELETTRICHE
279 Fabbricazione di batterie di pile e di

accumulatori elettrici
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA
Fabbricazione di macchine automatiche
28.29.30 | per la dosatura, la confezione e per
I’imballaggio
Fabbricazione di macchine per l'industria FABBRICAZIONE DI
28.95.00 | della carta e del cartone (incluse parti e | 28 MACCHINARI ED | Ampliato
accessorti) APPARECCHIATURE NCA
Fabbricazione di macchine per l'industria
28.96 delle materie plastiche e della gomma
(incluse parti e accessori)
FABBRICAZIONE DI .
di nuova
assente 29 AUTOVEICOLI, RIMORCHI E tori .
SEMIRIMORCHI autorizzazione
¢ 30 FABBRICAZIONE DI  ALTRI | di nuova
assemte MEZZI DI TRASPORTO autorizzazione
assente 31 FABBRICAZIONE DI MOBILI di ~ nuova
autorizzazione
32,50 Fabbricazione di strumenti e forniture
’ mediche e dentistiche
. . L ALTRE INDUSTRIE .
32.99 1 Fabl'arlc.:azmne d} z.ittr.ez.zature ed articolidi | 32 MANIFATTURIERE Ampliato
vestiario protettivi di sicurezza
32.994 Fabbricazione di casse funebri
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA

Riparazione e manutenzione installazione RIPARAZIONE,

di macchine e apparecchiature (ad MANUTENZIONE ED

33 esclusione dei seguenti codici: 33.11.01, | 33 Ampliato
33.11.02, 33.11.03, 33.11.04, 33.11.05, INSTALLAZIONE DI MACCHINE

33.11.07. 33.11.09, 33.12.92) ED APPARECCHIATURE

. . . . FORNITURA DI ENERGIA
Fornitura di energia elettrica, gas, vapore

35 o o 35 ELETTRICA, GAS, VAPORE E | no
r A ARIA CONDIZIONATA
. . RACCOLTA, TRATTAMENTO E
36 Raccolta, trattamento e fornitura di acqua | 36 FORNITURA DI ACQUA no
. . . GESTIONE DELLE RETI
37 Gestione delle reti fognarie 37 FOGNARIE no
Attivita di  raccolta, trattamento ¢ ATTIVITA DI RACCOLTA,
38 maltimento dei rifiuti: recupero dei | 38 TRATTAMENTO El o
fn f . 1? 0 de utl; - recupero - de SMALTIMENTO DEI RIFIUTI;
ateria RECUPERO DEI MATERIALI

Attivita di risanamento e altri servizi di ATTIVITA DI RISANAMENTO E

39 gestione dei rifiuti 39 ALTRI SERVIZI DI GESTIONE | no

DEI RIFIUTI
assente 41 COSTRUZIONE DI EDIFICI di ~  nuova
autorizzazione
42 Ingegneria civile (ad esclusione dei 42 INGEGNERIA CIVILE Ampliato

seguenti codici: 42.99.09 e 42.99.10)
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA

Installazione di impianti elettrici, idraulici LAVORI DI  COSTRUZIONE

43.2 e altri lavori di costruzioni e installazioni 43 SPECIALIZZATI Ampliato
45.2 Manutenzione e riparazione di autoveicoli

Commercio di parti e accessori di ,
453 COMMERCIO ALL'INGROSSO E

autoveicoli 45 AL DETTAGLIO E RIPARAZIONE | Ampliato

DI AUTOVEICOLI E MOTOCICLI

Per la sola attivita di manutenzione e
45.4 riparazione di motocicli e commercio di
relative parti e accessori

Commercio all'ingrosso di materie prime

46.2 . e
agricole e animali vivi
463 Commercio all'ingrosso di  prodotti
’ alimentari, bevande e prodotti del tabacco
Commercio all'ingrosso di  prodotti
46.46 g
farmaceutici
COMMERCIO ALL'INGROSSO
46 (ESCLUSO QUELLO DI | Ampliato
AUTOVEICOLI E DI MOTOCICLI)
Commercio all'ingrosso di carta, cartone e
46.49.1 L 3
articoli di cartoleria
46.49.2 C.omme.rmo all'ingrosso di libri riviste e
giornali
46.61 Commercio all'ingrosso di macchinari,

attrezzature, macchine, accessori,
forniture agricole e utensili agricoli,
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA

inclusi i trattori

Commercio all'ingrosso di strumenti e

46.69.91 attrezzature ad uso scientifico

Commercio  all'ingrosso  di articoli

46.69.94 | . htincendio e infortunistici

Commercio all'ingrosso di  prodotti
46.71 petroliferi e lubrificanti per autotrazione,
di combustibili per riscaldamento

Commercio all'ingrosso di fertilizzanti e

46.75.01 di altri prodotti chimici per I'agricoltura
T - ¢ ; " diant TRASPORTO TERRESTRE E
49 riilp(t)t 0 fetrestic ¢ frasporto mediante | 4q TRASPORTO MEDIANTE | no
condotie CONDOTTE
i S TRASPORTO MARITTIMO E PER
50 Trasporto marittimo e per vie d'acqua 50 VIE D'ACQUA no
51 Trasporto aereo 51 TRASPORTO AEREO no
57 Magazzinaggio e attivitd di supporto ai 57 MAGAZZINAGGIO E ATTIVITA o
trasporti DI SUPPORTO AI TRASPORTI
53 Servizi postali e attivita di corriere 53 SERVIZI POSTALL E ATTIVITA no

DI CORRIERE
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA

) N ALBERGHI E STRUTTURE
55.1 Alberghi e strutture simili 551 SIMILI no
58 ATTIVITA EDITORIALI no
ATTIVITA DI PRODUZIONE,
POST-PRODUZIONE E
DISTRIBUZIONE
59 CINEMATOGRAFICA, DI VIDEO | no
E DI PROGRAMMI TELEVISIVI,
REGISTRAZIONI MUSICALI E
SONORE
ATTIVITA DI
i (DA 58 60 PROGRAMMAZIONE E | no
JA 63) Servizi di informazione e comunicazione TRASMISSIONE
61 TELECOMUNICAZIONI no
PRODUZIONE DI SOFTWARE,
62 CONSULENZA INFORMATICA E | no
ATTIVITA CONNESSE
ATTIVITA DEI SERVIZI
63 D'INFORMAZIONE E ALTRI | no
SERVIZI INFORMATICI
ATTIVITA DI SERVIZI
K (da 64 Attivita finanziarie e assicurative 64 FINANZIARL  (ESCLUSE = LE no
a 66) ASSICURAZIONI E 1 FONDI
PENSIONE)
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA
ASSICURAZIONI,
RIASSICURAZIONI E FONDI
65 PENSIONE (ESCLUSE LE | no
ASSICURAZIONI SOCIALI
OBBLIGATORIE)
ATTIVITA  AUSILIARIE  DEI
66 SERVIZI ‘FINANZIARI E DELLE | no
ATTIVITA ASSICURATIVE
assente 68 ATTIVITA IMMOBILIARI di ~  nuova
autorizzazione
. . . ATTIVITA LEGALI E
69 Attivita legali e contabili 69 CONTABILITA no
Attivita di direzi endali di ATTIVITA DI DIREZIONE
70 MIa ! t‘.rez“l’“e aziendall e Al 44 AZIENDALE E DI CONSULENZA | no
consulenza gestionale GESTIONALE
ATTIVITA DEGLI STUDI DI
7 Attivita degli studi di architettura e 71 ARCHITETTURA E o
d'ingegneria; collaudi ed analisi tecniche D'INGEGNERIA; COLLAUDI ED
ANALISI TECNICHE
. . . RICERCA SCIENTIFICA E
72 Ricerca scientifica e sviluppo 72 SVILUPPO no
¢ 73 PUBBLICITA E RICERCHE DI | di nuova
assente MERCATO autorizzazione
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA
Attivita fossiopali entifich ALTRE ATTIVITA
74 . ;Ylf professional,  scientitiche ¢ -5 PROFESSIONALI, SCIENTIFICHE | no
eeiehe E TECNICHE
75 Servizi veterinari 75 SERVIZI VETERINARI no
Attivita  delle agenzie di lavoro
temporaneo (interinale) nei limiti in cui ATTIVITA DI RICERCA,
78.2 siano espletate in relazione alle attivita di | 78 SELEZIONE, FORNITURA DI | Ampliato
cui agli allegati 1, 2 e 3 del presente PERSONALE
decreto
80.1 Servizi di vigilanza privata
20 SERVIZI DI VIGILANZA E Ambpliat
INVESTIGAZIONE mpliato
80.2 Servizi connessi ai sistemi di vigilanza
C e g . . ATTIVITA DI PULIZIA E
81.2 Attivita di pulizia e disinfestazione 81.2 DISINFESTAZIONE no
Cura e manutenzione del paesaggio, con CURA E MANUTENZIONE DEL
81.3 esclusione delle attivita di rializzgagzio’ne 81.3 PAESAGGIO (INCLUST PARCHI, | no
GIARDINI E AIUOLE)
Attivita dei call center limitatamente alla
attivita "di call center in entrata
(inbound), che rispondono alle chiamate
degli utenti tramite operatori, tramite ATTIVITA DI SUPPORTO PER LE
distribuzione automatiche delle chiamate, FUNZIONI D'UFFICIO E ALTRI .
82.20 82 Ampliato

tramite integrazione computer-telefono,
sistemi interatttivi di risposta a voce o
sistemi in grado di ricevere ordini, fornire
informazioni sui prodotti, trattare con i
clienti per assistenza o reclami" e,
comunque, nei limiti in cui siano espletate

SERVIZI DI SUPPORTO
IMPRESE

ALLE
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA

in relazione alle attivita di cui agli allegati
al presente decreto

Attivita di imballaggio e confezionamento

82.92 :
conto terzi

Agenzie di distribuzione di libri, giornali

82.99.2 .
€ riviste

Altri servizi di sostegno alle imprese
82.99.99 | limitatamente all'attivita relativa alle
consegne a domicilio di prodotti

Amministrazione pubblica e difesa; AMMINISTRAZIONE  PUBBLICA

84 . . ale obblicatori 84 E DIFESA; ASSICURAZIONE | no
assicurazione sociale obbligatoria SOCIALE OBBLIGATORIA
85 Istruzione 85 ISTRUZIONE no
86 Assistenza sanitaria 86 ASSISTENZA SANITARIA no
e ) ) . SERVIZI DI ASSISTENZA
87 Servizi di assistenza sociale residenziale 87 SOCIALE RESIDENZIALE no
) . . . ASSISTENZA SOCIALE NON
88 Assistenza sociale non residenziale 88 RESIDENZIALE no
94 Attivita di organizzazioni economiche, di 94 ATTIVITA DI ORGANIZZAZIONI o
datori di lavoro e professionali ASSOCIATIVE
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TABELLA 3: INGROSSO, INDUSTRIA, ALTRE ATTIVITA

95.11.00 R1par.az1'one ¢ manutenzione di computer
e periferiche
Riparazione e manutenzione di telefoni
95.12.01 . .
fissi, cordless e cellulari
RIPARAZIONE DI COMPUTER E
95 DI BENI PER USO PERSONALE E | Ampliato
PER LA CASA
Riparazione e manutenzione di altre
95.12.09 . L
apparecchiature per le comunicazioni
952201 R1parag10ne di elettrodomestici e di
articoli per la casa
ATTIVITA DI FAMIGLIE E
97 Attivita di famiglie e convivenze come 97 CONVIVENZE COME DATORI DI o
datori di lavoro per personale domestico LAVORO PER  PERSONALE
DOMESTICO
Oreani . . L ORGANIZZAZIONI ED
9 | Oganizzazioni OGNS | g9 | ORGANISMI o
Kraterioniat EXTRATERRITORIALI

Cordiali saluti
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